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CONTRATO DE ARRENDAMIENTO Y PRESTACION DE SERVICIOS DE IMPRESION

LASER IMAGING CHILE 8.P.A
A
FUNDACION DE ORQUESTAS JUVENILES E INFANTILES DE GHILE.

En Sanlians. s 04 da actubra da 2014, comparecen Christian Mansilla Leiva, ingeniero comerclal,

en representacion, segin se acredilard, de la sociedad IMPORTADORA Y
EXPORTADORA LASER IMAGING CHILE S.P.A, Rol Unico Tributario nimero 77.030.470-9, ambos domiciliados en
Huascar 1407, Providencia, Santiago, por una parte, en adelante y en foima indistinta “La Empresa”, y por Ia olra la
FUNDACION DE ORQUESTAS JUVENILES E INFANTILES DF GHII E RIT N° 75 604 Q0. 0 ranrasantardn por su
Director Ejecutivo, don Walter Valdebenito Pedreros, chileno, ambos
domicliados en Balmaceda 131, puerta interlor, Santiago Cenlro, Sanliago, por otra parle, en adelante y en forma
indistinta “El Cliente", quienes expresan que han convenido en lo sigulente:

CLAUSULA PRIMERA: BIENES ARRENDANOS

La IMPORTADORA Y EXPORTADORA LASER IMAGING CHILE S.P.A. da en arrlendo en este aclo a Fundacién de
Orqueslas Juveniles e Infantiles de Chile., los bienes individualizados en Anexo 1, en adelante los “Bienes Arrendados”,
Anexo que se firma por las partes con esta misma fecha, el que para lodos los efeclos legates forma parle integrante del
presenle conlrato, LASER IMAGING sefiala que con el preciso y exclusivo objelo de dar en arrendamlento a la
Arrendataria, procedio a adquirir para si, los Bienes Arrendados individualizados en el Anexo 1. La especificacién de
dichos equipos ha sido deferminada y aceptada por la Arrendataria, segln consla en la propuesla comerclal aceptada,
que se incluya como ansxo del presente confralo, Cualquier modificacion en este sentide requerird de su aulorizacldn

expresa y por escrito,

CLAUSULA SEGUNDA: DEL SERVICIO. Por el presente acto, La Empresa se obliga a prastar serviclo Integral de
Impresion de paginas, a ravés de los bienes Individualizadas en el anexo N° 4 de este conlrato, Dicho serviclo consldera
¥ supone conlinuidad operafiva, la entrega de fodos los insumos y suministros necesarios para el funcignamienlo de las
imprescras entregadas en arriendo, segin se indica més abajo, y fa administraclon de garantias de Jos bienes

individualizados en el anexo N°1 ya referido.

El servicio comprender4 tamblén la prestacion a EL CLIENTE de tedo el soporte técnico y mantenimlento de los equipos
de impresién identificados en el anexo N°1, incluyendo la provisién de repuestos, lubricantss, ajusles y, en general, el
reemplazo o reparacién de méquinas o plezas defectuosas y mano de obra. Ei horario en el cual se preslard el servicio
técnico es de 09:00 a 18:30 horas de lunes a vieines, para lo cual £l Cllente debera comunicarse con la mesa de ayuda
de La Empresa de la forma y enlre fos horarios que da cuenta la clusula octava ntmero Ires de este contrato, Ei
horario para la provision de suministros es de lunes a viernes de 09:00 a 18:30 horas, excepluando dias festivos.

CLAUSULA TERGERA: VIGENGIA DEL CONTRATO, Ei presente conlrato tendra una duracion de 36 meses a contar
de fa fecha del presents Instrumanto, sin perjulcio de renovarse t4cita y sucesivamente por perlodos de un aflo cada uno,

sl ninguna da las partes le pone término por medio de un aviso dado con af menos 80 dias corridos da anticipacion al
vencimiento de] perfodo respectivo o de la renovacion que se encuenlre corriendo.

En caso de que el Armendatario decida ponerle {érmino anticipado sin existir incumplimienio alguno por parte del
Arrendador, el Arrendatario deber cancelar la fotalidad de las cuotas de arrendo de hardware vencidas no canceladas y

por vencer para cumpllr el plazo de 36 meses.



GLAUSULA CUARTA: PRECIO DE LOS SERVICIOS. Ef Cllente se obliga @ pagar a la empresa por conceplo de
arllendo de hardware y serviclo Inlegral ds impresién de paginas, un valor fjo mensual de UF 4 (sin IVA) y,
adicionalmente un valor por hoja Impresa negro de U$ CLP $6 y color CLP $49 (sin IVA) con cabertura al 5% durante
12 meses. En caso de que la cobertura de {éner del periodo haya superado el 5%, se cobrar4 el sobreconsumo en forma
proporcional. Los pagos serdn sucesivos, por mes vencldo en ef domicilio de la Empresa, o medianle depésito, del valor
correspondiente a los servicios de impresion prestados cada mas, en cuenta corrienle de la Empresa, o en su defeclo a
ravés del sistema de pago, descuento o abono, que con posterioridad fas partes acusrde implementar. El pago dabera
materializarse dentro de los 10 dias habiles sigulentes a la fecha de recepcion conforme de la factura por parie de El
Cliente. Si el ultimo dla recayera dia sabado, domingo o festivo, el pago deberd realizarse al dla siguiente habil,

CLAUSULA QUINTA: MONEDA A UTILIZAR. La meneda a ulilizar para la cuola da servicios y el valor por hola impresa
ser4 el ddtar americano al tipo de cambio observado correspondiente al dltime dla habil de cada mes.

CLAUSULA SEXTA: RENOVACION O TERMINO DEL CONTRATO DE SERVICIOS. Une) En caso que El Cliente
decida renovar el presente contrato de prestacion de servicios, ello se hard solo bajo las nuevas condiciones que
deberan acordarse enlre fas partes, con a fo menos 30 dlas corridos de anticipacion al término de la vigencla del
presente conlralo, para lo cual El Cliente debera comunicar su intencién de renovar el contrato con a lo menos 60 dias

del término de vigencla del presente contrato.

Dos} EI Clente podra ponerfe término al presente conlrato, anlicipadamente,  sin costo alguno, en el evento que las
preslaciones objelo del mismo, resulten manifiestamente y sin lugar a dudas Inadecuadas e Insalisfaclorias o, an
general, anle cualquier incumplimiento de La Empresa a las obligaciones establecidas en el presente conirato. En tal
caso, EI Cliente deberd comunicar esta siluacion a La Empresa, con el fin do que soluclone el incumplimlento
intagramente dentro del plazo de 30 dias. A falta de solucién dentro de dicho plazo, El Cliente podra poner Wérmino al
presente contrato, conforme a los (érminos sefialados en la clausula décima del presente contrato,

CLAUSULA SEPTIMA: OBLIGACIONES DEL GLIENTE. Sin perjuicio de las obligaciones que legalmente y por este
contrato le corresponden al Cliente, estara espacialmente obligado a cumplir con lo slguients:

Uno) Usar las maquinarlas sefialadas en el anexo N° 1 do este contrato, conforme a su naluraleza, déndole el adecuado
uso.

Dos) Solicitar la reposicién de insumos a la Masa de Ayuda del prestador, les que seran entregados conlra la devoluclén
del envase vacle correspondiente. Si El Clisnte no devuelve el envase vacio, esle insumo serd cobrado al precio de

mercado en {a facturacion del mes sigufents.

Tres) Almacenar los insumos en condiciones adecuadas, segtin especificaciones técnicas entregadas por La Empresa,
bajo Ia responsabifidad del Gllente y por su propla cuenta y desgo.

Guatro) Proporcionar las condiclones amblentales para fa Instalacién y funcionamiento de los equipos que se enlregan
en arriendo segin el contrato susciito entre las paites con esta misma fecha (en adelante, fos equipos™;

Quinto) Permilir el fibre acceso a los equipos al personal de La Empresa deniro del horario de funcionamlento del
Cllente,

Sexto) Realizar lodas las reparaclones derivadas de daflos y/o perjuicios ocaslonados por hechos debldos a culpa grave
del Cliente y/o de sus dependientes. Las restantes reparaciones, Incluldas las dliles ¥y necesarias y fas originadas en
causales no alribuibles al Cliente, seran de cargo de La Empresa, El dafio causado por caso forluifo ylo fuerza mayor
que origine la necesldad de efeciuar reparaciones de cualquier tipo, sera de cargo de La Empresa. Para efeclos de su
coberlura, La Empresa contratard un seguro en los términos que establecs la causula novena de esie contrato, que
incluya sin resiriccion ni deduccién alguna a dicho caso forlullo yio fuerza mayor.

Las reparaciones se realizaran a lravés dal servicio lécnico autorizado por LASER IMAGING CHILE SpA., cuyos costos,
si corresponds a una reparacion de cargo y costo del Cliente, seran debldamente informados por LASER IMAGING

CHILE SpA en ia respsctiva oportunidad, mediante un presupuesto, para cancelacion.

CLAUSULA OCTAVA: OBLIGACIONES DE LA EMPRESA, Sin perjuicio de las ebligaciones que legaiments y por esle
conlrato le corresponden a La Empresa, estar especlalmente obfigada a cumplir con lo slguiente:

Uno) Prestar a EI Ciiente un serviclo eficaz, de alla calidad y oportuno, conforme a los iérminos ¥ condiciones
estabiecldos en la clausula Segunda del presente conirato, Para estos efeclos, La Empresa, so compromete a instalar y




habilitar &l equipo en el lugar convenido con El Cllente, desde €] cual no podra ser movido sin previo aviso ¥y
consealimiento de La Empresa, qulen es la dnica autorizada para hacerlo, Asimismo, La Empresa es la dnica
aulorizada para ajustar, reparar o modificar los equipos, por lo que queda expresamenie prohibido a El Cllente realizar
Una 0 mas de eslas acclones con olra empresa distinta a la IMPORTADORA Y EXPORTADORA LASER IMAGING

CHILE S.P.A.

Dos) La Empresa, deberé olorgar la capacilacién necesarla sobre sl correcto uso y funclonamiento de las méaquinas,
con el fin de que eflas puedan ser usadas por EI Cliente ¥ su personal adecuadaments, dando Instrucciones sobre el
manejo y conservacion de los equlpos a las personas que EI Cllente sefiale. Esta capacilacion se realizar en

dependancias del cliente,
Tres) Enlregar los serviclos de continuidad operaliva de impresién y suministro,

Sin perjuiclo de lo dispuesto en la cldusula novena, para olorgar la conlinuidad operaliva, ante fafla de algin equipo, EI
Cients debe contactar a la mesa de ayuda de La Empresa quien generara un lickel en caso de requerir asistencia
técnica en terreno, El servicio tenleo debera concurrir al lugar en donde se encuentren la o las maquinas con problemas
dentro de un plazo de 8 horas habiles, segin ¢l tipo de Incidencla del cual se Irate. En caso de que ¢l problema no pueda
ser resuello con la visita ¥enlca, La Empresa fendrd un méximo de 18 haras habiles para cambiar el equipo o parle del
equipo que presente fallas por ofro de iguales condiclones, aunque sea provisoriaments, cualquiera sea el tipo de

incldencla de quo se lrate,

Cuatro) Mantener siempre en perfectas condiclones de funclonamiento lodos los bienes a los cuales prestara los
serviclos de impresién de paginas a que se refiere esie conlrato, siendo de cargo suyo la reparacién oporiuna de ios
mismos, con excepeion de las que sean alribulbles al Cliente, Incluidas las sustituciones de plezas y parles do aquellos
que lo requieran, como asimismo fa reposicién o camblo cuando asl sea necesario, duranie toda la duracién del conlrato.
En consecuencla, cualquler pleza, parte o accesorio que sea sustitudo, colocado o incorporado a dichos bisnes, y que
no pueda ser relirado sin delfmento de los bienes arrendados respecto de su siluaclon eriginal, se entenderé pertenacer
a la Empresa doesde el mismo momenio dg la sustitucién, colocacion o incorporacion, no pudiendo ser removido
posteriormente por el Cliente. Asimismo, s6 obliga a aplicar directamente de Ja garantia del fabricante o proveedor ds los
bienes arrendados, destinada a cubrir los defectos de fabricacion de los mismos.

Asimismo, el Cllente podra solicitarte el cambio de todos o parte de los bienes arrendados, en caso que presenten
deterioro que les impida funcionar correctaments, o que fallen al menos una vez por semana, a lo cual la Empresa se

obliga desde ya a aceptar.

Cinco) La implementacién de una Mesa de ayuda para olorgar asistencia técnica al Cliente, la solucion de evenluales
problemas de impresion, y atender las solicitudes de insumos y repuestos. Toda solicitud realizada a la Mesa de ayuda
deberd plantearse a La Empresa, deniro las 9,00 y las 18:00 hrs, enlre los dlas lunes y viernes. El cumplimiento
estandar de respuesta méaximo de esla Mesa e ayuda sera de 8 horas habiles maximo para aslstencia técnica, segin el

tipo de incidencia que se Irate y de 16 horas hébiles para la entrega de insumos.

CLAUSULA NOVENA: SEGUROS.

Con ¢l fin da cubrir fodos los riasgos del presante conlralo, inclvido el easo foriuito ylo fuerza mayor los cuales son de
cargo de La Empresa, esta podra coniratar un seguro. Si por cualquler razén la entidad asaguradora no indemnlzare
algin sinlestio o la suma que pagare fuere insuficlents para realizar las reparaciones o cambios necesarios o para
adqulrir los repusstos o partes que se requieran, toda diferencia sera de carge de la Empresa, salvo que el siniesfro
ecurrera por causa afribvible al Cliente.

Sin perjuicio de ello, en caso de sinlestro parclal de los equipos, sera obligacitn de fa Empresa enfregar, a su coslo, al
Cliente un equipo de reemplazo, en condiciones idénticas al sinleslrado, en buen estado de conservacien Yy

funclonamfento, por tado el ismpo que dure ta raparacién.

CLAUSULA DECIMA: SANCIONES POR INCUMPLIMIENTOS Y TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.
Uno) Las parles convienen expresamente en que La Emprasa lerdra, a eleccln suya, las opciones que se Indican en
las lelras sigulentes, en caso que EI Cliente incurra o esluviere en una cualquiera de las circunstanclas que se indican a
continuaclén: {ij Negaliva o retardo en recibir los bienes arrendados, de acuerdo al calendario de enlrega oporfunamente
acordado; (if) Retardo impulable o mora, dentro del periodo de un afto calendario, en el pago de una o més renlas de
arrendamiento, y/o de los Intereses estipulados por la mora; (i) Quiehra, insolvencia, estado de suspension o cesacion
de pagos de El Cllente; y, {Iv) En general, todo incumplimiento por causa imputable a EI CHlente de cualquiers de las
clausulas, obligaciones o condiciones eslablecldas o estipuladas en ef presents contrato o en cualquiera de sus anexos o
modificaciones. a) Ante alguna de las circunstanclas indicadas precedentemente, La Empresa podrd efercer uno
cualquiera de fos sigulentes derechos: (i) Dar por lerminado "ipso-facio® el presente conlrato, sin necesidad de tramite o




declaracion judiclal y exiglr por lo lanto, la devolucion inmediala de los bienes aendados y 6l pago de la totalidad de las
fentas de arrendamlento de hardware y de servicios vencidas con los respeciivos recargos de este conlrato,, {il) Exigir de
inmedlato y sin sujecion a lramite o declaracién judicial alguna, el pago da fodas las rentas de arendamlento de
hardware y de serviclos vencidas, da este contrato, y/o de los respaclivos recargos y el pago anticipado de lodas las
rentas de arrendamiento de hardware pendientes de vencimiento hasta la terminacién del conlrato, las cuales se
considerarén de plazo vencido. B} Inmediatamente de terminado el presente conirato, La Empresa eslara facultada para
enfrar a los lugares en que se encontraren los bienas arrendados, a fin de relirarios, sfn que se requiera aulorizaclén
judictal ni Intervenclén de auloridad alguna, ya que EI Cliente lo presta desde ya su consentimiento para lal efecto, en
terminos Iirevocables. ¢) Queda estipulado que si La Empresa, para la defensa de sus derechos emanados del presente
canlralo o para cobrar a El Cliente lo quo se (e adeude, necesita recurrir a medios Judiclales o administrativos, El Cliente
s obliga a pagar directamente yio rembolsar a La Empresa lodos los gaslos en que ésfa incurra para los fines
mencionados, incluyendo fos honorarios de abogados y costas judiclales, todo sin perjulcio da las demés obligaciones y

penas pravistas en esle contrato.

Dos) Las partes convienen expresamanle en que Ei Cllente lendré, a eleccion suya, las opclones que se indican en las
lelras sigulentes, en caso que La Empresa incurra en cualquiera de las sigulentes conduclas: i} Negaliva o relardo en
entregar los bienss arrendados, de acuerdo al calendario da enlrega oportunamente acordado; ii) Negativa o relardo en
pener a disposiclon de EI Cllente uno o més equipos de reemplazo, en los casos establecidos en esle contrato,
interrumpiendo la normal continuidad de los servicios pactados en este instremento; I1f) Relardo imputable o mora, dentro
del periodo de un aflo calendario, en ef cumplimiento de los estindares da respussta, en al menos tres solicitudes
planteadas en tiempo y forma dentro de un mes calendario; iv) Relraso superlor a las 8 horas habiles en la enirega de
los insumos, cuando el stock de una sucursal llegue a cero unldades hablendo Ef Cllente avisado operlunamente el
requerimiento. v)Qulebra, insolvencia, estado de suspensién o cesacién de pagos de La Empresa; vi) Cualquier
incumplimlento de La Empresa de las clausulas, obligaclones o condiciones establecidas o aslipuladas en el conirato de
arrendamiento sefialado en el nimero uno de la ¢lausula primera, incluldes sus anexos o madificaciones, que perjudique
de cualquier modo, sea directa o indireclamente, a EI Cliente; vil) Y, en general, todo Incumplimienlo per causa
impulable a La Empresa de cualqulera de fas clausulas, obligaclones o condiclones establecidas o esliputadas en el
presente contralo o en alguno de sus anexos o modificaciones; a) Frente a alguna de las circunstanclas indicadas
precedentemente, El Cliento, a su opcion exclusiva, podra efercer uno cualquiera de los siguientes derechos;
()Descontar directamente los valores de la factura que se adeude a La Em presa, en virlud de esls contrato, y pagar con
ellos, fodos los gastos que impligue mantener la continuidad de los serviclos de impresion de paginas, de acuerdo a los
ssléndares oplimos determinados de acuerdo a Ia coslumbre mercantit en esle tipo de servicios o bien, (il)Dar por
lerminado "ipso-faclo” &l presente conlrale, sin necesidad de tramile o dectaracion Judiclal alguna, b) Inmediatamente de
terminado el presente conlralo, La Empresa tendra un plazo méxima de quince dlas hébiles para desinstalar y relirar la
totafidad de los blenes arrendados, a su cusnta y cargo, El simple retardo en ef cumplimiento del plazo establecido para
el raliro de los bienes arrendados, la constituira en mora, de modo que EI Cliente respondera (nicamente de culpa grave
o dolo en caso qua los blanes sufran afgin dafic, sin perjulcio de las normas referidas a los riesgos y seguros dispuestos
en la clausula novena. ¢) Queda desde ya estipulado que las costas judiciales que impliguen el eferciclo do las acclones
destinadas & lograr el cumplimiento forzado de las obligaclones asumidas por La Empresa en esle arrendamiento o el
pago de las mullas convenldas en este nimero, seran de cargo exclusivo de La Empresa, incluyendo los honorarios de
abogados, lodo sin perjulcio de fas demds obligaciones y penas previstas en este conlrato,




CLAUSULA DECIMO PRIMERA: JURISDICCION. Cualquler dificullad o coniroversia due se produzca enbre los
conlratantes respeclo de la aplicacién, Interpretacion, duracion, validez o ejecucion de este conlato o cualquler ofro
molivo seré resuelta por los Tribunales Ordinarios de 1a cludad y comuna de Santiago.

CLAUSULA DECIMO SEGUNDA: DOMICILIO Y COMPETENCIA. Para lodos los efecios conlraciuales y legales
derivados del presente contralo, las partes fijan domicilio en la cludad y comuna de Sanliago. PERSONERIAS: La
personerfa de! representante de La Empresa consta de ascrilura piblica olorgada con fecha 21 de oclubre de 2010,
otorgada en la Notarla de Santiago de don Juan Ricardo San Mariin Ursiola. La personerla de don Walter Valdebenilo
Pedreros para rapresentar a fa Fundacidn consta en escrifura piblica de fecha 04 de abril da 2014 olorgada anie la
Octava Notarfa de Santiago, de don Andrés Rubio Flores.

Se oforga el presente contrato en 4 ejemplares de igual tenor y fecha quedando 2 en poder de cada parle.
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ANEXO 1

BIENES ARRENDADOS
Contrato de arrendamlento IMPORTADQRA Y EXPORTADORA LASER IMAGING CHILE SPA Y

FUNDACION DE ORQUESTAS JUVENILES E INFANTILES DE CHILE.
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